
 

UMOWA ​
O WSPÓŁADMINISTROWANIE 

(„Umowa”) 

zawarta dnia ___________ r. w Gdyni pomiędzy: 

 

WROTA spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Gdyni przy Al. Zwycięstwa 241/13, 
81-521 Gdynia, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy Gdańsk-Północ w Gdańsku, VIII  Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego, pod numerem KRS: 0001036222, posiadająca NIP: 5862392578, oraz kapitał zakładowy w 
wysokości: 20.000,00 PLN, e-mail: kontakt@wrota.pl, reprezentowaną przez:  

___________ – Prezesa/Członka Zarządu,  

zwaną w dalszej części Umowy „Wrota”, 

a 

Panią/Panem [imię i nazwisko], prowadzącą/-ym działalność gospodarczą pod firmą: [nazwa 
działalności – zgodnie z CEIDG] z siedzibą w [miasto] ([kod pocztowy]) przy ul. [ulica i numer], 
posiadającą/-ym numer NIP: [numer NIP] oraz numer REGON: [numer REGON]; email: [adres e-mail], 
tel. [numer telefonu], 

// 

[firma spółki wraz z formą prawną] z siedzibą w [miasto], ul. [ulica], [kod pocztowy] [miasto], 
wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez [nazwa 
sądu, w którym zarejestrowano spółkę], [nr wydziału] Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego pod numerem KRS: [nr KRS], NIP: [nr NIP], o kapitale zakładowym w wysokości [wysokość 
kapitału zakładowego] zł reprezentowaną przez [funkcja, imię i nazwisko osoby reprezentującej 
spółkę], 

zwanym/ą w dalszej części Umowy “Twórcą”, 

każda zwana także „Stroną” oraz łącznie zwanymi „Współadministratorami” lub „Stronami” 

 

Mając na uwadze, że: 

A.​ Strony w ramach prowadzonej przez siebie działalności i nawiązanej współpracy przetwarzają 
dane osobowe i decydują o celach oraz o sposobach tego przetwarzania wspólnie, na zasadzie 
współadministrowania w rozumieniu art. 26 ust. 1 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i 
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) („RODO”); 

B.​ Strony zawarły Umowę współpracy dnia _______________ w Gdyni (“Umowa Główna”), na 
podstawie której Strony zobowiązały się do podjęcia współpracy polegającej na sprzedaży i 
promowaniu Produktów lub Usług cyfrowych dostarczanych przez Twórcę poprzez sklep 
internetowy prowadzony przez Wrota; 

C.​ Jako Współadministratorzy danych osobowych, Strony obowiązane są na mocy RODO do 
spełnienia szeregu obowiązków związanych z przetwarzaniem danych osobowych, w 
szczególności związanych z wykonywaniem przez osoby, których dane dotyczą przysługujących 
im praw; 

1 



 

D.​ Celem niniejszej Umowy jest ustalenie warunków współadministrowania danymi osobowymi 
przez Współadministratorów, w tym określenie zakresu i sposobu obsługi przez 
Współadministratorów żądań osób, których dane dotyczą; 

Strony postanowiły zawrzeć Umowę o następującej treści: 

 

§ 1 Opis Współadministrowania 

1.1.​ Przedmiot. Na warunkach określonych niniejszą Umową Strony określają odpowiedni zakres 
swojej odpowiedzialności dotyczącej wypełniania obowiązków wynikających z RODO. Na 
warunkach określonych niniejszą Umową Strony wspólnie ustalają cel i sposób przetwarzania 
(w rozumieniu RODO) dalej opisanych danych osobowych („Dane”).  

1.2.​ Cel i sposób. Cel i sposób przetwarzania Danych przez Współadministratorów wynika z 
niniejszej Umowy. W szczególności Strony ustaliły, że wspólnym celem przetwarzania jest 
efektywne prowadzenie przez Współadministratorów działalności w zakresie współpracy 
określonej w Umowie Głównej. 

1.3.​ Rodzaj danych. Przetwarzanie Danych przez Współadministratorów obejmować będzie w 
szczególności następujące rodzaje Danych:  

1.3.1.​ imię i nazwisko; 

1.3.2.​ adres e-mail; 

1.3.3.​ adres IP; 

1.3.4.​ numery telefonów; 

1.3.5.​ adres zamieszkania; 

1.3.6.​ NIP; 

1.3.7.​ numer rachunku bankowego; 

1.3.8.​ historia zamówień; 

1.3.9.​ inne dane osobowe związane ze składaniem zamówień i ich obsługą; 

1.3.10.​ dane osobowe pozyskane w związku z nawiązaniem przez podmiot danych kontaktu 
ze Stronami lub złożonymi reklamacjami; 

1.3.11.​ dane osobowe zawarte w profilach użytkowników serwisów społecznościowych, 
którzy wchodzą w jakąkolwiek interakcję z profilem Twórcy w danym serwisie 
społecznościowym; 

1.3.12.​ dane osobowe udostępniane przez Użytkowników Społeczności, dostępnej w ramach 
Strony internetowej sklep.wrota.pl oraz Aplikacji mobilnej WROTA.  

1.4.​ Kategorie osób. Przetwarzanie Danych przez Współadministratorów będzie dotyczyć 
następujących kategorii osób: 

1.4.1.​ pracownicy lub współpracownicy Współadministratorów i podmiotów 
stowarzyszonych Współadministratorów; 

1.4.2.​ klienci lub potencjalni klienci Współadministratorów; 

1.4.3.​ kontrahenci (odbiorcy, dostawcy i wykonawcy) Współadministratorów. 

 

§ 2 Obowiązki Współadministratorów 

2.1.​ Obowiązki względem osób. Obowiązki względem osób, których Dane obejmuje 
współprzetwarzanie, tj. obowiązek informacyjny i realizacja praw jednostki, wykonywane będą 
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przez Wrota. Jeśli osoba objęta współadministrowaniem, skieruje swoje żądanie do Twórcy, 
Twórca przekaże je niezwłocznie (maksymalnie w ciągu 5 dni roboczych) Wrota. 

2.2.​ Strony ustalają rolę i zakres w realizowaniu obowiązków wynikających z RODO w niniejszy 
sposób: 

2.2.1.​ Działanie zgodnie z zasadami. Współadministratorzy oświadczają, że przetwarzają Dane 
zgodnie z zasadami określonymi w art. 5 RODO. 

2.2.2.​ Zasada rozliczalności. Wrota przechowuje wszelką dokumentację dotyczącą 
współadministrowania dla potrzeb spełnienia wymogu rozliczalności. 

2.2.3.​ Zgodność przetwarzania z prawem. Współadministratorzy oświadczają, że przetwarzają 
Dane wyłącznie w przypadkach, gdy spełniony jest co najmniej jeden z warunków 
określonych w art. 6 RODO. 

2.2.4.​ Przetwarzanie Danych poza EOG. Współadministratorzy mogą przekazywać Dane poza 
Europejski Obszar Gospodarczy pod warunkiem zapewnienia, że transfer danych do 
państwa trzeciego odbywać się będzie w oparciu o decyzję stwierdzającą odpowiedni 
stopień ochrony (art. 45 RODO), z zastrzeżeniem odpowiednich zabezpieczeń (art. 46 
RODO) lub na podstawie wiążących reguł korporacyjnych (art. 47 RODO).  

2.2.5.​ Projektowanie prywatności. Planując dokonanie zmian w sposobie przetwarzania 
Danych, Strony mają obowiązek zastosować się do wymogu projektowania prywatności, 
o którym mowa w art. 25 ust. 1 RODO, i mają obowiązek z wyprzedzeniem informować 
drugą Stronę o planowanych zmianach w taki sposób i w takich terminach, aby zapewnić 
drugiej Stronie realną możliwość reagowania, jeżeli planowane przez Stronę zmiany w 
opinii przynajmniej jednej ze Stron grożą uzgodnionemu poziomowi bezpieczeństwa 
Danych lub zwiększają ryzyko naruszenia praw lub wolności osób, wskutek przetwarzania 
Danych przez Stronę planującą zmianę. 

2.2.6.​ Minimalizacja. Strony zobowiązują się do ograniczenia dostępu do Danych wyłącznie do 
osób, których dostęp do Danych jest potrzebny dla realizacji Umowy. 

2.2.7.​ Tajemnica. Do przetwarzania Danych mogą być dopuszczone wyłącznie osoby, które 
mają imienne upoważnienie nadane przez Współadministratora oraz zaciągnęły 
zobowiązanie do zachowania Danych w tajemnicy. 

2.2.8.​ RCPD. Każda ze Stron zobowiązuje się do prowadzenia dokumentacji opisującej sposób 
przetwarzania Danych, w tym Rejestru Czynności Przetwarzania Danych („Rejestr”) 
(wymóg art. 30 RODO). Każda ze Stron aktualizuje jego zawartość i za niego odpowiada 
zgodnie z wymogami RODO. 

2.2.9.​ Bezpieczeństwo. Każdy ze Współadministratorów zapewnia ochronę Danych i 
podejmuje środki ochrony Danych, o których mowa w art. 32 RODO, zgodnie z dalszymi 
postanowieniami Umowy. 

2.2.10.​Szkolenia. Współadministratorzy zapewniają, że osoby dopuszczone do przetwarzania 
Danych zostały uprzednio przeszkolone z zasad i przepisów o ochronie danych 
osobowych. 

2.2.11.​ Ujawnienie informacji o współadministrowaniu. Współadministratorzy informują 
osoby, których dane dotyczą, o współadministrowaniu oraz o uzgodnieniach określonych 
w niniejszej Umowie, a w szczególności o relacji Stron oraz zakresie obowiązków każdej 
ze Stron. Ujawnienie informacji o współadministrowaniu powinno nastąpić najpóźniej 
przy pozyskaniu Danych na potrzeby współadministrowania.  

2.2.12.​ Zgłoszenie naruszenia ochrony Danych. Strony uzgadniają, że w przypadku naruszenia 
ochrony Danych, Wrota jest odpowiedzialna za zgłoszenie naruszenia organowi 
nadzorczemu. Strony zobowiązują się do współpracy w zakresie wypełniania obowiązków 
związanych z naruszeniem ochrony Danych, zgodnie z dalszymi postanowieniami 
Umowy. 
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2.2.13.​ Zawiadomienie osoby o naruszeniu ochrony Danych. Jeżeli naruszenie ochrony 
Danych może powodować wysokie ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych, 
Wrota bez zbędnej zwłoki zawiadamia osobę, której Dane dotyczą o takim naruszeniu. 
Strony zobowiązują się do współpracy w zakresie wypełniania obowiązków związanych z 
naruszeniem ochrony Danych, zgodnie z dalszymi postanowieniami Umowy. 

2.3.​ Dane osobowe szczególnej kategorii. Strony zgodnie postanawiają, że w ramach 
współadministrowania nie będą zbierać od podmiotów danych żadnych danych osobowych 
szczególnej kategorii. Twórca przyjmuje do wiadomości, że jeżeli w ramach Strony internetowej 
sklep.wrota.pl lub Aplikacji mobilnej WROTA będzie gromadzić dane osobowe szczególnej 
kategorii, będzie ich wyłącznym i samodzielnym administratorem.  

 

§ 3 Powierzenie Przetwarzania 

3.1.​ Powierzenie. Wrota może powierzyć konkretne czynności przetwarzania („Powierzenie”) 
podmiotowi przetwarzającemu („Przetwarzający”), w drodze pisemnej umowy powierzenia 
przetwarzania Danych („Umowa Powierzenia”). W takiej sytuacji Wrota ma obowiązek 
dopilnować realizacji obowiązków związanych z powierzeniem przetwarzania danych 
wynikających z RODO oraz poinformować Twórcę o tożsamości Przetwarzającego. 

3.2.​ Sprzeciw. Twórca może z uzasadnionych przyczyn zgłosić udokumentowany sprzeciw 
względem powierzenia Danych konkretnemu Przetwarzającemu. W razie zgłoszenia sprzeciwu 
Wrota nie ma prawa powierzyć przetwarzania Danych Przetwarzającemu objętemu 
sprzeciwem. Wątpliwości co do zasadności sprzeciwu i ewentualnych negatywnych 
konsekwencji Wrota zgłosi Twórcy w czasie umożliwiającym zapewnienie ciągłości 
przetwarzania i uzgodnienie rozwiązań alternatywnych.  

 

§ 4 Bezpieczeństwo Danych 

4.1.​ Analiza ryzyka przetwarzania Danych. Wrota przeprowadziła wspólną dla wszystkich Stron 
analizę ryzyka przetwarzania Danych. Strony stosują się do jej wyników co do organizacyjnych i 
technicznych środków ochrony Danych odpowiadających ustalonemu ryzyku naruszenia praw i 
wolności osób, których Dane dotyczą. Wrota aktualizuje analizę ryzyka przetwarzania Danych 
stosownie do potrzeb i wymogów RODO i informuje Twórcę o wynikach aktualizacji. 

4.2.​Środki bezpieczeństwa. Strony potwierdzają, że poziom zabezpieczeń Danych stosowany przez 
każdą ze Stron odpowiada ryzyku ustalonemu w wyniku analizy ryzyka, o której mowa w 
poprzednim ustępie. W szczególności każda Strona oceniła, poinformowała drugą Stronę i 
zobowiązuje się do aktualizowania informacji o zasadności i stosowanych technicznych i 
organizacyjnych środkach ochrony danych w zakresie: 

4.2.1.​ pseudonimizacji i szyfrowania Danych; 

4.2.2.​ zdolności do ciągłego zapewnienia poufności, integralności, dostępności i odporności 
systemów i usług przetwarzania Danych; 

4.2.3.​ zdolności do szybkiego przywrócenia dostępności Danych i dostępu do nich w razie 
incydentu fizycznego lub technicznego; 

4.2.4.​ regularnego testowania, mierzenia i oceniania skuteczności środków technicznych i 
organizacyjnych mających zapewnić bezpieczeństwo przetwarzania Danych. 

4.3.​DPIA. Jeżeli planowany przez Stronę rodzaj przetwarzania Danych – w szczególności z użyciem 
nowych technologii – ze względu na swój charakter, zakres, kontekst i cele z dużym 
prawdopodobieństwem może powodować wysokie ryzyko naruszenia praw lub wolności osób 
fizycznych, Strony każdorazowo uzgodnią zasady współdziałania przy ocenie skutków 
planowanych operacji przetwarzania dla ochrony Danych. 
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§ 5 Czasy Reakcji 

5.1.​ Powiadomienie o podejrzeniu naruszenia. Strony zapewniają powiadomienie każdej drugiej 
Strony o podejrzeniu naruszenia ochrony Danych niezwłocznie, nie później niż w ciągu 24 
godzin od pierwszego zgłoszenia podejrzenia, umożliwiają drugiej Stronie uczestnictwo w 
czynnościach wyjaśniających i informują ją o ustaleniach z chwilą ich dokonania, w 
szczególności o stwierdzeniu naruszenia. W szczególności należy zadbać o to, aby 
zawiadomienia o podejrzeniach i incydentach ze strony Przetwarzających Dane były kierowane 
od razu do Stron. 

5.2.​ Powiadomienie o stwierdzeniu naruszenia. Jak uzgodniono powyżej, powiadomienie organu 
nadzorczego o stwierdzeniu naruszenia dokonywane będzie przez Wrota bez zbędnej zwłoki. 

5.3.​ Powiadomienie o żądaniu udostępnienia. Każdy Współadministrator powiadamia drugą 
Stronę niezwłocznie, nie później niż w ciągu 24 godzin, o każdym prawnie umocowanym 
żądaniu udostępnienia Danych właściwemu organowi państwa, chyba że zakaz zawiadomienia 
wynika z przepisów prawa, a w szczególności przepisów postępowania karnego lub przepisów 
dotyczących zapobieganiu terroryzmowi lub praniu pieniędzy. 

5.4.​Powiadomienie o żądaniu jednostki. Każdy Współadministrator powiadamia drugą Stronę w 
ciągu 5 dni roboczych o każdym otrzymanym żądaniu wykonania Prawa jednostki. 
Współadministratorzy powiadamiając się o tym fakcie, przesyłają wszelką niezbędną 
dokumentację dotyczącą wykonania Prawa jednostki, aby umożliwić drugiej Stronie realizację 
Prawa jednostki.  

5.5.​ Ciągłość. Współadministratorzy ustalą sposoby komunikacji i osoby odpowiedzialne u 
wszystkich Współadministratorów w taki sposób, aby pewne było dotrzymanie terminów, o 
których mowa wyżej, w szczególności poprzez wymóg potwierdzenia odbioru i redundancję 
kanałów komunikacji i osób wyznaczonych do komunikacji u wszystkich 
Współadministratorów. 

 

§ 6 Punkt Kontaktowy 

6.1.​ Punkt kontaktowy Współadministratorów. Wrota pełni funkcję punktu kontaktowego dla 
potrzeb komunikacji dotyczącej naruszeń ochrony Danych, realizacji praw podmiotów Danych i 
w innych sprawach dla osób, których Dane dotyczą. 

6.2.​Wszelka komunikacja Stron związana z Umową kierowana jest też do punktów kontaktowych 
Stron zgodnie z pkt 5.5 Umowy. 

 

§ 7 Odpowiedzialność 

7.1.​ Odpowiedzialność. Każdy ze Współadministratorów podlega środkom prawnym i sankcjom 
określonym w art. 77 – 79 oraz art. 82 - 84 RODO (odpowiedzialność solidarna). W rozliczeniach 
wzajemnych (regresy) Strony posługują się zasadą winy. Jeżeli jednak żadnej ze Stron nie 
można przypisać winy lub stopień winy jest podobny, podział odpowiedzialności będzie 
dokonywany w częściach równych. 

 

§ 8 Okres Obowiązywania Umowy  

8.1.​ Czas obowiązywania. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreślony.  

8.2.​Wypowiedzenie. Umowa może zostać wypowiedziana za 1-miesięcznym wypowiedzeniem ze 
skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. 

 

§ 9 Zobowiązanie do Zachowania Poufności 
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9.1.​ Zachowanie poufności. Treść Umowy, jak również wszelkie Dane i informacje przekazywane w 
związku z jej realizacją przez którąkolwiek ze Stron Umowy jak i osób upoważnionych każdej ze 
Stron do przetwarzania Danych, mają charakter poufny i z tego względu Strony zobowiązują się 
nie ujawniać jej treści osobom trzecim. 

 

§ 10 Postanowienia Końcowe 

10.1.​ Wejście w życie. Umowa wchodzi w życie z dniem jej podpisania przez Strony. 

10.2.​Forma zmian lub wypowiedzenia. Strony ustalają, że zmiana Umowy lub jej wypowiedzenie, 
wymaga pod rygorem nieważności formy pisemnej, elektronicznej w rozumieniu art. 781 

Kodeksu Cywilnego lub dokumentowej. Zmiana lub wypowiedzenie Umowy w formie 
dokumentowej wymaga użycia przez Strony wyspecjalizowanej platformy do składania 
podpisów w szczególności takich jak Autenti, DocuSign, HelloSign, PandaDoc lub Adobesign. 
Każda ze Stron jest uprawniona do swobodnego wyboru formy wskazanej w tym punkcie, bez 
obowiązku zastosowania tej samej formy dla tej samej czynności przez obie Strony. 

10.3.​Właściwość sądu. Sądem właściwym dla rozstrzygania sporów powstałych w związku z 
realizacją Umowy jest sąd właściwy dla siedziby pozwanego. 

10.4.​Egzemplarze. Umowę sporządzono w dwóch (2) jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym 
dla każdej ze Stron. 

10.5.​Właściwość prawa. Umowa podlega prawu polskiemu. 

 

 

W imieniu Wrota sp. z o.o. W imieniu Twórcy 

  

__________________________________________ 

Imię i nazwisko – Prezes/Członek Zarządu 

__________________________________________ 

Imię i nazwisko 
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